
Inova Cares for 
Families
Inova Cares for Families fournit des services 
de soins primaires complets à la population 
culturellement diversifiée de la communauté 
de Northern Virginia. Nos centres accueillent 
les patients de tous âges qui remplissent 
les critères pour bénéficier de Medicaid, de 
FAMIS ou du programme d’aide financière 
d’Inova, ainsi que les personnes qui ne sont 
pas assurées.

Soins de santé pour adultes

•	 Examens médicaux réguliers, suivi médical continu et 
bilans de santé (par ex., analyses de laboratoire courantes, 
renouvellement d’ordonnances, vaccins, dépistages)

•	 Éducation et conseil sur la prévention des maladies

•	 Prise en charge des maladies chroniques (par ex., diabète, 
hypertension artérielle, hypercholestérolémie)

•	 Coordination des soins pour l’aiguillage vers des spécialistes 
et autres services médicaux

•	 Gestion de cas par une infirmière

•	 Prise en charge de la santé comportementale (par ex., 
dépression, angoisse)

Soins de santé pour enfants

•	 Consultations de prévention

•	 Consultations en cas de maladie

•	 Examens médicaux pour la scolarité et les sports

•	 Consultations de retour à domicile pour les nouveau-nés 
récemment sortis de l’hôpital avec contrôle de la bilirubine

•	 Vaccinations infantiles (conformément aux recommandations 
actuelles de l’American Academy of Pediatrics)

Aide pour remplir une demande Medicaid et 
d’aide financière (soins caritatifs)

Admissibilité

Notre centre accepte les régimes d’assurance et moyens de 
paiement suivants :

•	 Medicaid

•	 Medicaid MCO, hors régimes Kaiser

•	 Régimes FAMIS

•	 Demande Medicaid en cours (la demande doit avoir été 
déposée et validée)

•	 Programme d’aide financière d’Inova (la demande doit avoir 
été déposée et validée)

Adhésion à Medicaid et aux soins caritatifs

En étroite collaboration avec nos collègues du partenariat pour 
des communautés en meilleure santé (Partnership for Healthier 
Communities), notre équipe aide les patients qui remplissent 
les critères d’admissibilité à Medicaid avec le processus 
d’inscription. Pour les patients qui ne remplissent pas les 
critères d’admissibilité à Medicaid, nous étudierons avec eux la 
possibilité de bénéficier de soins caritatifs. 

Veuillez appeler l’un des centres pour en savoir plus sur les 
conditions d’admissibilité.
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Emplacements Inova Cares for Families
Pour prendre rendez-vous, appelez le 703.531.3100 ou appelez 

votre centre au numéro indiqué ci-dessous.

Alexandria

4700 King St., Suite 100
Alexandria, VA 22302
Téléphone : 571.665.6599
Horaires : Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 17 h.

Annandale

7617 Little River Tpke., Suite 850
Annandale, VA 22003
Téléphone : 571.665.6636
Horaires : Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 17 h.

Fairfax

2740 Prosperity Ave., Suite 300
Fairfax, VA 22031
Téléphone : 571.623.3477
Horaires : Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 17 h.

Herndon

600 Herndon Pkwy., Suite 200
Herndon, VA 20170
Téléphone : 703.464.6094
Horaires : Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 17 h.

Manassas

8051 Sudley Rd.
Manassas, VA 20109
Téléphone : 571.719.4180
Horaires : Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 17 h.

Mount Vernon

8101 Hinson Farm Rd., Suite 415
Alexandria, VA 22306
Téléphone : 703.664.7005
Horaires : Du lundi au jeudi, de 8 h 30 à 17 h.

Sterling

46440 Benedict Dr., Suite 208
Sterling, VA 20164
Téléphone : 571.665.6526
Horaires : Du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 17 h.

Questions fréquentes

Comment bénéficier de soins auprès 
d’Inova Cares for Families ?
Veuillez appeler le centre pour prendre rendez-vous 
pour une première consultation pour adultes ou 
enfants en bonne santé. Si vous devez déposer une 
demande pour bénéficier de Medicaid ou de l’aide 
financière, veuillez prendre rendez-vous avec un agent 
d’admissibilité une heure avant votre consultation 

médicale, et apportez les documents nécessaires.

Lorsque je suis enregistré en tant  
que patient, comment prendre 
rendez-vous ?
Veuillez appeler le centre pour prendre rendez-vous. 
Seuls les patients enregistrés peuvent bénéficier  
d’une consultation le jour même ou d’une 
consultation pour maladie.

À quelle heure dois-je me présenter ?
Lorsque vous êtes un patient enregistré, veuillez 
arriver au moins 15 minutes avant l’heure de votre 
rendez-vous. Si vous avez rendez-vous avec un 
agent d’admissibilité avant votre consultation, veuillez  
arriver avec une heure d’avance et apporter les 
documents nécessaires.

Que se passe-t-il si je suis en retard ?
Si vous avez plus de 15 minutes de retard, nous 
risquons de ne pas pouvoir vous recevoir, ou 
votre rendez-vous risque d’être écourté selon la 
disponibilité du professionnel et des autres  
rendez-vous.

Inova.org

Tous nos centres proposent des services pour les adultes 
et les enfants. Nos centres sont accessibles par les 
transports en commun.

Pour en savoir plus, consultez  
Inova.org/CaresforFamilies ou appelez le 
703.531.3100.


